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1. Introducción 

IPLAN es una empresa vinculada a los servicios de ingeniería desarrollados en los sectores 

energéticos y de obra civil, comprometida con crear valor para sus Clientes, Accionistas, Equipo 

y para el conjunto de la Sociedad. Como empresa, quiere transmitir una cultura basada en la 

calidad, el respeto al medio ambiente, la no discriminación, los derechos humanos y la 

seguridad laboral aplicada a todos los ámbitos de su actividad, siendo estos objetivos y valores, 

fundamentales, para la organización.  

IPLAN, dispone de un Sistema Integrado de Gestión (SIG) que se apoya en cinco pilares 

fundamentales unidos en una única Política de Empresa, basada en las normas internacionales 

de gestión de calidad (ISO 9001), en materia de seguridad (ISO 45001), en la protección del 

medioambiente (ISO 14001) y en el compromiso con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas. 

Dispone también de la acreditación de calidad ISO/IEC 17020:2012 como entidad de Inspección 

de Instalaciones Eléctricas, emitida por la Entidad Nacional de Acreditación ENAC. 

Está inmersa en un proceso de implementación de un Plan de Acción de Responsabilidad Social, 

con el objetivo de garantizar la conciliación de sus intereses con los aspectos claves de la 

sostenibilidad: el desarrollo social, la protección del medio ambiente y el respeto de los 

derechos humanos. 

IPLAN dispone de un Órgano de Control Interno y de un Compliance Officer, como 

responsables y garantes del cumplimiento del Plan de Prevención de Riesgos Penales, 

establecido en la entidad, tal y como marca la normativa nacional española. Así mismo, dispone 

de una canal de denuncias, habilitado para recoger cualquier violación que se pudiera producir, 

ya sea del Código Ético y políticas de la entidad, así como de la ley y de las normativas vigentes.  

Para garantizar una responsabilidad corporativa en lo que respecta a derechos humanos 

básicos, normas laborales, gestión medioambiental y medidas contra la corrupción en el lugar 

de trabajo, en marzo de 2015 se estableció el CÓDIGO DE CONDUCTA de IPLAN. Ha llegado el 

momento de actualizarlo y adaptarlo, teniendo en cuenta los cambios jurídicos producidos, con 

nuevas leyes y normativas.  IPLAN ha elaborado su nuevo CÓDIGO ÉTICO, basado en el Pacto 

Mundial de las Naciones Unidas, una iniciativa internacional respaldada por empresas de todo 

el mundo con objeto de garantizar la responsabilidad en los ámbitos descritos anteriormente, 

estando a disposición de todas las personas trabajadoras, proveedores, clientes y otras partes 

implicadas. 

Con el objetivo de proteger los derechos humanos, promover condiciones de empleo justas, 

definir condiciones de trabajo seguras, gestionar de forma responsable las cuestiones 

medioambientales y establecer normas éticas estrictas, el CÓDIGO ÉTICO se aplicará en todos 

los ámbitos de trabajo en los que actúa IPLAN. Además de cumplir con la legislación, regulación 

y normas, todas las personas trabajadoras de IPLAN deberán cumplir con el Código Ético.  
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El objetivo del Código Ético de IPLAN es ofrecer un conjunto de principios de actuación para 

todo el personal, proveedores y subcontratistas, para asegurar que actúen de manera coherente 

con el compromiso de IPLAN con el comportamiento ético y el compromiso social.  

 

2. Principios de conducta 

El Código Ético proporciona un conjunto de principios de comportamiento ético para todas las 

personas que integran la entidad. Es un marco de referencia, sobre cómo actuar en el desarrollo 

de la actividad profesional, tanto por lo referido a las relaciones internas como a la interacción 

con los grupos de interés.  

El Código Ético es de obligado cumplimiento para todos los profesionales de IPLAN, y para 

cualquier persona que trabaje en representación de IPLAN.  Es la herramienta principal que 

debe guiar la toma de decisiones, cuestionando si lo que se hace está alineado con los valores 

y políticas de la entidad, así como, con la legislación vigente. 

 

2.1 Compromiso con la legislación y las normativas  

DERECHOS HUMANOS  

Apoyamos y respetamos la protección de los derechos humanos proclamados 

internacionalmente en la Declaración Universal de Derechos Humanos. Nos aseguraremos de 

no ser cómplices de vulneraciones de los derechos humanos. 

 IPLAN asume el compromiso de actuar cumpliendo con la legislación vigente, mediante un 

comportamiento ético de conformidad con los principios suscritos en el Pacto Mundial de 

Naciones Unidas.  

NORMAS LABORALES  

· Libertad de asociación  

Según lo estipulado en las leyes pertinentes, todas las personas son libres de formar, así como 

de unirse o no, a sindicatos u otras organizaciones representativas similares externas, y a 

negociar de manera conjunta. 

· Trabajo forzado  

No se recurrirá al trabajo forzado, obligado o impuesto. Las personas trabajadoras serán libres 

de dejar su empleo siempre y cuando lo notifiquen previamente y según lo estipulado en la 

legislación nacional o en el contrato. Los empleados no están obligados a depositar cantidades 

de dinero ni documentos de identidad en manos del empresario. 
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· Condiciones del empleo  

Las personas trabajadoras deben entender sus condiciones de empleo. Las condiciones del 

contrato y el sueldo deben ser justos, razonables y cumplir, como mínimo, la legislación 

nacional y la normativa de la empresa. Las horas de trabajo deben ajustarse a lo estipulado en 

la legislación laboral vigente en cada momento. 

· Trabajo infantil  

No se empleará a ninguna persona que esté por debajo de la edad mínima legal para poder 

trabajar, tal y como se ha establecido en el artículo 2.4 de la Convención número 138 de la 

Organización Internacional del Trabajo (OIT) sobre la edad mínima.  

· Eliminación de la discriminación  

El personal será tratado con respeto y dignidad. Está prohibido el castigo corporal, el maltrato 

físico o verbal, cualquier tipo de acoso, amenazas o cualquier otra forma de intimidación. Está 

prohibido cualquier tipo de discriminación basada en parcialidad o prejuicios, como la 

discriminación por raza, color, sexo, orientación sexual, estado civil, embarazo, situación 

familiar, religión, opinión política, nacionalidad, origen étnico, origen social, estado social, 

estado indígena, discapacidad, edad, pertenencia a organizaciones sindicales, así como 

cualquier otra característica protegida por la legislación, según sea aplicable. Los empleados y 

empleadas con la misma preparación, experiencia y rendimiento recibirán el mismo sueldo por 

el mismo trabajo realizado en relación con los grupos de comparación pertinentes. 

· Condiciones de trabajo  

Se ofrecerá a las personas trabajadoras un entorno de trabajo saludable y seguro. Se ofrecerá 

a al personal información y formación adecuada sobre salud y seguridad en el trabajo. La 

seguridad incluye, por ejemplo, salidas debidamente señalizadas y desbloqueadas, salidas de 

emergencia y planes de evacuación para cada planta, alarmas contra incendios comprobadas 

con regularidad y simulacros de evacuación, equipo de primeros auxilios, gestión, marcado y 

etiquetado seguro. El lugar de trabajo debe tener una temperatura y nivel de ruido aceptables, 

ventilación adecuada, iluminación suficiente, baños limpios, agua potable y, si fuera aplicable, 

lugares adecuados para el almacenamiento de comida. IPLAN tiene establecido un proceso 

para registrar y documentar aquellas recomendaciones o sugerencias que el personal de la 

compañía emita, en su interés de mejora en la gestión de la seguridad. Además, IPLAN 

informará al personal afectado sobre las novedades o cambios derivados de la normativa de 

prevención, medio ambiente y seguridad a través de los canales de comunicación establecidos 

en los procedimientos de comunicación interna y externa sobre el Sistema de Gestión.  
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· Protección de los datos de carácter personal 

IPLAN cumple con la legislación vigente en materia de protección de datos de carácter personal, 

protegiendo especialmente los datos facilitados por empleados, clientes, proveedores, 

candidatos en procesos de selección u otras personas. Las personas que tengan acceso a estos 

datos con ocasión de su profesión se comprometen a no revelar dichos datos asegurando la 

privacidad y confianza que se ha depositado en la compañía, y respetarán los derechos 

legítimos de los titulares de los datos de carácter personal. Se cumplirán en cualquier caso las 

especificaciones contenidas en la normativa interna sobre política de seguridad para ficheros 

automatizados que contengan datos de carácter personal, así como sus procedimientos de 

desarrollo.  

2.2 Responsabilidad Social Corporativa 

Desde IPLAN se tendrá como objetivo fomentar la mejora continua y la diligencia debida, para 

así poder estar más preparados ante posibles daños sobre las personas y el medio ambiente a 

lo largo de toda la cadena de valor. Además, servirá para preparar la organización ante futuros 

cambios legislativos que tienen como objeto impulsar la diligencia debida empresarial. 

En relación con la sociedad, IPLAN también está comprometido con el cumplimiento de los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible, y en Plan de Acción de Responsabilidad Social considera 

estratégico la igualdad de género, el trabajo decente, la salud y el bienestar. IPLAN hará las 

acciones necesarias para dar cumplimiento a su Plan de Acción, además de transmitir a las 

personas de la organización los beneficios de ser más sostenibles.  

Otro aspecto clave es la colaboración con actores sociales y fomentar impactos positivos sobre 

las personas vulnerables, con riesgo de exclusión social, y aquellas que, por sus condiciones 

físicas o mentales duraderas, se enfrentan con notables barreras de acceso a su participación 

social. 

2.3 Medio ambiente y la Sostenibilidad 

Los recursos limitados deben usarse con cuidado y de manera responsable. Se promoverán 

aquellas operaciones que reduzcan el impacto medioambiental relacionadas con nuestras 

actividades.  

Las políticas de IPLAN tienen en cuenta su compromiso con el medio ambiente, y por ello se 

intenta, en cada una de sus actividades, minimizar los efectos negativos para el medio 

ambiente, mediante la adopción de normas y procedimientos inspirados en las mejores 

prácticas en esta materia, tratando de alcanzar un alto grado de seguridad en cada uno de sus 

procesos, instalaciones y servicios, prestando especial atención a la protección del entorno. 
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El personal, así como los colaboradores de IPLAN deben conocer y asumir dichas políticas y 

actuar en todo momento con los criterios de respeto y sostenibilidad que la inspiran, 

esforzándose en minimizar el impacto medio ambiental de las actividades y procurando el uso 

eficiente de los recursos.  

2.4 Compromiso con la ética y contra la corrupción 

IPLAN dispone de un Manual de Prevención de Riesgos Penales, donde se recogen, de acuerdo 

con la normativa vigente, todos los supuestos de riesgos penales, que pudieran darse en el 

transcurso de sus actividades profesionales. Es tarea del Órgano de Control Interno y del 

Compliance Officer, velar por el cumplimiento de la ley y normativas vigentes, así como del 

Código Ético y las políticas y procedimientos de IPLAN.  

No se tolerará ninguna forma de extorsión o soborno, incluidos los ofrecimientos inadecuados 

de pagos a las personas trabajadoras u organizaciones o provenientes de estos. 

Se valorarán de manera sistemática los potenciales conflictos de interés (situación de 

interferencia entre uno diversos intereses públicos o de la entidad y los intereses privados del 

profesional afectado de manera que se puedan comprometer su independencia u objetividad) 

que puedan producirse en su seno, previamente a la realización de una transacción, actividad 

o relación que pudiera producirlo. Estas actuaciones serán reportadas al Compliance officer o 

al órgano de Control Interno.  

En el caso de la contratación de personal, durante el proceso de tramitación, se valorará si 

puede existir un potencial conflicto de interés, para solucionarlo antes de su incorporación.  

También se darán a conocer al Órgano de Control Interno / Compliance Officer, los potenciales 

conflictos de interés del personal de dirección y de todos aquellos profesionales implicados en 

procesos de contratación, compras o ventas de servicios, materiales, productos o propiedades, 

y como han sido resueltos. Cualquier persona que pudiera estar implicada en un potencial 

conflicto de interés deberá abstenerse del proceso de toma de decisión.  

 

3. Evaluación y revisión de los principios éticos  

La gestión y seguimiento del Código Ético, es una tarea encomendada al Compliance Officer 

de IPLAN, junto al Órgano de Control Interno, al que se podrán presentar las dudas, 

observaciones o reclamaciones relacionadas con el cumplimiento del mismo, a través del canal 

de denuncias establecido. 
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De cara al cumplimiento del Código Ético, cualquier profesional de IPLAN tiene la obligación 

de comunicar a su superior, o al Compliance Officer, cualquier violación del mismo / políticas / 

procedimientos y/o de la legislación vigente. Las denuncias han de ser efectuadas de buena fe. 

IPLAN tiene establecidos mecanismos concretos de protección del denunciante.  

En caso de incumplimiento del Código Ético o de cualquier ley o cuando se cometa un delito, 

IPLAN analizará las causas y aplicará las medidas disciplinarias adecuadas, de acuerdo con la 

legislación laboral vigente y la política que IPLAN tiene en este ámbito, tomando, a su vez, 

acciones correctivas y preventivas para evitar que se vuelva a producir. El Compliance Officer y 

el Órgano de Control Interno, se reunirán de manera periódica para hacer seguimiento y 

verificar la vigencia del Código Ético, así como, el grado de conocimiento y seguimiento, del 

mismo, por parte de toda la organización. 

Un Código Ético es un documento vivo, que requiere revisiones y adaptaciones continuadas en 

función de los avances sociales y normativos. El Compliance Officer con el órgano de Control 

Interno, serán los responsables de actualizar el Código Ético cuando sea necesario. 

 

4. Difusión del Código Ético 

IPLAN difundirá e informará en Código Ético a todo el personal, de la misma manera que todo 

el personal se compromete a cumplir sus principios.  

Las nuevas incorporaciones de profesionales a IPLAN recibirán un ejemplar del Código Ético y 

serán informadas, de acuerdo con el mismo procedimiento existente para todos los 

trabajadores y trabajadoras. Todas las personas de otras entidades que trabajen en 

representación de IPLAN, deberán haber sido informadas y estar comprometidas con el 

cumplimiento del Código Ético.  

IPLAN difundirá su Código Ético, además de a su personal, a todos sus grupos de interés 

mediante su página web.  

 

 

 

 

 

Ricard Querol Romaguera 

Director General. 
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